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UPPFORANDEKOD FOR LEVERANTORER

VARFOR HAR HELSINGBORGSHEM EN UPPFORANDEKOD FOR LEVERANTORER?

Som Helsingborgs storsta hyresvard &r vi en viktig samhdallsaktér. Hur vi agerar som kommunéagt
bolag spelar roll. Vi vill bedriva var verksamhet pd ett ansvarsfullt satt och samarbeta med
leverantdrer som delar vara varderingar och som vill bedriva ett Idngsiktigt hdllbart féretagande
tillsammans med oss.

Avtal och bindande verkan

Denna uppférandekod utgdr en integrerad del av avtalet mellan Helsingborgshem och
leverantdren. Genom att ingd avtal med Helsingborgshem forbinder sig leverantéren att folja
uppférandekoden. Nagon separat signering av uppférandekoden krdvs inte.

Syfte och omfattning

Uppfdérandekoden gdller fér alla leverantérer och andra samarbetsparter (bendmnda som
leverantérer i detta dokument) som férser Helsingborgshem med produkter, personal eller fjanster.
Syftet @r att tydliggora férvantningar pé dig som leverantér sé att vi tillsammans kan utvecklas i en
héllbar riktning. Det innebdr att leverantérer ska gora sitt yttersta for att uppnd kraven inom den
egna organisationen och att de arbetar aktivt for att den efterlevs hos anlitade
underleverantorer.

Lagstiftning

Leverantorer som arbetar pd uppdrag av Helsingborgshem ska foljia géllande lagar, férordningar,
féreskrifter och standarder i de I&Gnder dar leverantéren bedriver verksamhet.

Leverantdren ska ocksd inneha alla for verksamheten nédvandiga fillstdnd, rattigheter, licenser
och registreringar.

Om gdllande lagar, férordningar och standarder i ett land, ddr leverantéren eller n&gon
underleverantér ér verksam, erbjuder ett Iagre skydd &n vad som framgdr av denna
uppférandekod, ska leverantdren gora sitt bdsta for att uppnd kraven i denna kod.

Uppférandekoden baseras pd principerna i FN:s Global Compact, OECD:s riktlinjer for
multinationella féretag och FN:s végledande principer fér féretag och ménskliga rattigheter.

Uppférandekoden dr indelad i féljande avsnitt:

. Ansvarsfulla affdrer, affarsetik och antikorruption
. Ménskliga rattigheter och arbetsvillkor

. Arbetsmiljo, halsa och sdkerhet

. Miljé och klimat

. Informationshantering

. Transparens och informationsinl@Gmning

. Efterlevnad och uppfdljning

. Giltighet och éversyn
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1. ANSVARSFULLA AFFARER, AFFARSETIK OCH ANTIKORRUPTION
Helsingborgshem accepterar inga former av korruption, som att ge eller ta emot mutor eller
annan ofilléten férmdén, utpressning, penningtvdtt, insiderhandel eller intressekonflikter.

Helsingborgshem samarbetar inte, direkt eller indirekt, med ndgon person eller enhet som anges
som obehdrig pd& aktuella sanktionslistor och vi gér inte affdrer, direkt eller indirekt, med I&nder
eller regioner som &r féremal fér sanktioner.

Som leverantér fill Helsingborgshem férvantas att leverantérens verksamhet praglas av en sund
affarsetik, ansvarsfullhet, opartiskhet, fri konkurrens och respekt fér ingdngna éverenskommelser.

Sammanfattningsvis ska vara leverantorer:
¢ Ha nollfolerans mot korruption
Agera afférsetiskt och undvika att intressekonflikt uppstar i affdrssituation
Inte agera pd ett satt som hdmmar konkurrensférndllanden
Motverka att verksamheten utnyttjas for illegal afférsverksamhet
e Etablera rutiner fér att férhindra affdrsetiska dvertradelser

2. MANSKLIGA RATTIGHETER OCH ARBETSVILLKOR
Helsingborgshem respekterar och stédjer FN:s allménna férklaring om de ménskliga rattigheterna
samt ILO:s deklaration om grundliéggande principer och rattigheter i arbetet.

Véra leverantérer ska strédva efter att skapa en god och hdlsosam arbetsmilj¢ baserad pd goda
arbetsvillkor dér likabehandling och lika méjligheter fér alla vérnas.

Sammanfattningsvis ska véra leverantorer:

e Ta avstdnd frén alla former av barn- och tvéngsarbete

e Vd&rna om skaliga anstaliningsvillkor

¢ Vdarna om aft arbeftstid och 16n samt annan ersattning foéljer nationella lagar, fillémpliga
avtal samt vad som i évrigt kan anses allmdant géllande f6r branschen i det land dar
produkten fillverkas eller tjansten utfors.

e Framja jGmstalldhet och j@mlikhet samt ha nolltolerans mot krénkande sérbehandling och
diskriminering.

¢ Varna om medarbetarnas personliga integritet
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3. ARBETSMILJO, HALSA OCH SAKERHET

Helsingborgshem stré&var efter en arbetsmilié dér medarbetare trivs och utvecklas och dé& mdste vi
alla agera ddrefter. En bra arbetsmiljoé dr sdker och hdlsosam. Vara leverantérer ska arbeta for att
uppratthdlla en trygg och sdker arbetsmiljo.

Sammanfattningsvis ska véra leverantorer:

o Aktivt arbeta med systematisk arbetsmiljé for att férebygga arbetsplatsolyckor och
arbetsrelaterade sjukdomar

e Arbeta for att leverantéren ska fé& relevant information om och utbildning i arbetsmiljérisker
pd ett sprék som de forstdr

o Se till att ingen alkohol eller droger brukas under arbetstid

e Se till aft anstéllda och andra i leverantdrskedjan har nédvandig utbildning och utrustning
for att utféra sina arbetsuppgifter pd ett sakert satt

e Aktivt stodja atft det ar varje anstallds ratt och skyldighet att stoppa farligt arbete

e Rapportera tillbud och olyckor som rér Helsingborgshems projekt och arbetsplatser

4. MILJO OCH KLIMAT

Helsingborgshem har som fastighetsdgare, byggherre och hyresvérd bdde utmaningar och
mojligheter i att bidra till en minskad klimat- och miljdpdverkan. Vart klimat- och miljdarbete ska
utgd fran verklig nytta och baseras pé& kunskap, tfransparens och ett Idngsiktigt livscykelperspektiv.
Klimatfrégan har hég prioritet men dven andra miljéfrégor sdsom resurseffektivitet och
ekosystemtjénster ingdr i Helsingborgshems miljidarbete.

Né&gra av Helsingborgshems storsta utsidppsposter kommer frdn leverantérsledet vid produkt- och
materialtillverkning och vid anvéndning av fordon och arbetsmaskiner.

Helsingborgshems leverantérer férvéntas bidra till att minska de fossila vaxthusgasutsi@ppen och
ha ett fdrebyggande och férbattrande miljdarbete. Detta innebdr dven att stélla krav pd de
egna leverantdrernas miljdarbete.

Sammanfattningsvis ska véra leverantorer:
¢ Ha ett kontinuerligt miljdarbete med helhetssyn och livscykelperspektiv i syfte att
férebygga och minska negativa klimat- och miljdpdverkan.
e Aktivt stréva efter minskade fossila véxthusgasutsi@pp
o Aktivt strGva efter en hdg grad av resurseffektivitet genom att bland annat férebygga
uppkomsten av avfall, optimera materialanvéndningen, aterbruka och &tervinna

5. INFORMATIONSHANTERING

Helsingborgshem arbetar fér att férhindra att konfidentiell information sprids fill individer som inte
behover eller ha ratt till denna information inom ramen fér sitt arbete. Personuppgifter hanteras
med respekt for individen och i enlighet med dataskyddsférordningen, GDPR.

Sammanfattningsvis ska véra leverantoérer:

e Skydda all konfidentiell information som dr tillganglig via Helsingborgshem, véra kunder
och partners eller andra parter. Konfidentiell information inkluderar finansiella och
kommersiella relationer, strategier, planer och tekniska system

e Avstd frAn att anvénda konfidentiell information som erhdillits av misstag. Kontakt ska tas
med Helsingborgshem om vad som hant

¢ Hantfera all anvé&ndning av personuppgifter i enlighetmed gdllande lagar och
férordningar. Detta inkluderar datainsamling, registrering, jmfoérelser, lagring och
borttagning eller kombination av dessa.
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6. TRANSPARENS OCH INFORMATIONSINLAMNING

Leverantdren ska vara transparent i sitt hdlloarhetsarbete och, pd begdran, tilhandahdlla
information som Helsingborgshem behdver fér uppfdélining och due diligence, inklusive relevanta
risker och avvikelser i den egna verksamheten och i leverantérskedjan. Leverantéren ska kunna
identifiera underleverantérer och medverka vid uppfoljningar och revisioner.

Helsingborgshem har ratt att folja upp efterlevnaden av uppférandekoden genom uppfdliningar
och revisioner, och uppfoljningen kan utféras av Helsingborgshem eller av en tfredjepart.

7. EFTERLEVNAD OCH UPPFOLINING

Avvikelser frdn uppférandekoden kommer i férsta hand att hanteras genom en dverenskommen
handlingsplan fér att komma till rétta med vad som behdver atgdrdas. Om leverantér mot
féormodan anser att de inte vill eller kan driva sin verksamhet i linje med angivna férutsattningar
har Helsingborgshem ratt att avsluta kép eller andra éverenskommelser. Vid sédana fall har inte
leverantéren ratt att rikta ndgra ansprdk mot Helsingborgshem.

Misstanke om &vertrddelse och visselblasarfunktion

Helsingborgshem efterstrévar en 6ppen och drlig dialog och énskar f& information om eventuella
brott mot uppférandekoden som leverantéren upptécker i den egna verksamheten eller i
vardekedjan. Om leverantdren upplever att Helsingborgshem i ndgot avseende sjdlva inte lever
upp fill principerna i denna uppférandekod vill vi gérna att det informeras till oss.

Vid misstanke om &vertrddelser av lag, regler eller mot denna uppférandekod ska du som
leverantdr anmdla det p& ndgot av féljande satt:
e SAand eft brev till: Att: SGkerhetschef, Helsingborgshem AB, Box 3055, 250 03 Helsingborg
e Mejla till: visselblasare @helsingborgshem.se
e Ring till sGkerhetschef p& 073-070 07 40

8. GILTIGHET OCH OVERSYN
Uppférandekoden ses dver arligen och vid behov, exempelvis vid férandringar i lagstiftning,

styrande regelverk eller Helsingborgshems verksamhet.

Uppfdérandekoden &r antagen av Helsingborgshems styrelse.
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